hinter der Position

liegende Interessen

Ergebnis
Brainstorming

diese Interessen
konkretisierende
Tatigkeiten
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Erwerbseinkommen

Zufriedenheit/Glick

Anwendung erworbener Kenntnisse

"Tatigkeit als Mediator"

befriedigende Tatigkeit

Einbringung der
Verhandlungs-/Mediationskompetenz

+ de bono im sozialen/kirchlichen Bereich

Verhandlung

zwei Seiten einer Medaille

Mediation

Konflikt/Anedtungs-Prozesse positiv begleiten

als Mediator

als Parteienvertreter in der Mediation

anwaltlicher Berater fir
Konfliktldsungsklauseln

als l6sungsorientierter Konfliktberater im Mandat

als Konfliktcoach in
Verédnderungssrozessen

Einsatz der Verhandlungstools
beiderseitigen Interessen
Ermittlung der der Losungsoptionen
der beiderseitigen BATNA

bei Scheitern der Verhandlungen = beste
Vorbereitung auf eine Mediation




